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ASOCIACE POSKYTOVATELU
SOCIALNICH SLUZEB CR

Tiskova zprava

Digitalni propast mezi generacemi je stale velky problém!

Tabor, 11. listopadu — Asociace poskytovateld socidlnich sluieb CR zvefejnila vyzkumnou zpravu,
zpracovanou v ramci projektu ICT4Elders, ktera nabizi zajimavé poznatky z primarniho a sekundarniho
vyzkumu provedeného v Ceské republice, Recku a Némecku. Cilem zpravy bylo zmapovat sou¢asnou
situaci a stavajici potfeby seniorl pfi vyuZivani internetu a digitalnich technologii.

Na nasich webovych strankach byla zvefejnéna Zavére¢na vyzkumna zprava k projektu ICT4Elders, kterd
shrnuje poznatky z Narodnich vyzkumnych zprav a analyz, které byly realizovany v Ceské republice, Recku
a Némecku. Zavérecna vyzkumna zprava nabizi zajimavé poznatky z primarniho a sekundarniho vyzkumu
o soucasné situaci, potrebach a vyzvach, se kterymi se dnesni seniofi setkavaji v dlsledku rychlych zmén
digitalnich sluzeb a aplikaci.

Hlavni zjisténi a zavéry

Zvyzkumné zpravy vyplyva, Ze navzdory rostoucimu poctu seniorl, ktefi pouZivaji ICT technologie
ainternet, zlstava v poslednich letech digitdlni propast mezi generacemi stale velkym problémem.
Fenomén omezené digitalni gramotnosti seniortl pretrvava v Ceské republice, jesté vice v Recku a v mensi
mife pak také v Némecku.

Podle vysledk( této zpravy se zd3, Ze seniofi si uvédomuiji dulezitost digitalnich technologii, nicméné nevéri,
Ze jejich omezena znalost ICT technologii jejich Zivoty néjakym zplsobem omezuje ¢i ovliviiuje. Rodinni
pfislusnici a pracovnici v socidlnich sluzbach to vsak vidi jinak. VétSina z nich se domnivd, Ze seniofi
dostatecné nevyuZivaji pfilezitosti, které digitalni technologie a internet mohou nabidnout.

Seniofi jsou otevieni a ochotni ddle zlepSovat své digitdlni dovednosti a kompetence, nicméné praxe je jina.
| pfes ochotu seniorll dale se vzdélavat, je skute¢nd Ucast seniorll v neformalnich vzdélavacich programech,

zamérujicich se na tuto oblast, spiSe omezena.

Vyzkumna zprava poskytuje také radu doporuceni pro dalsi projektové aktivity, zejména pro vyvoj Skoliciho
programu, ktery bude vyvinut ve snaze uc¢inné reagovat na identifikované klicové oblasti potreb.

Cela vyzkumna zprava v anglickém jazyce je dostupna na webu APSS CR zde.

ICT4Elders je dvoulety projekt, jehoz cilem je preklenout digitalni propast mezi generacemi pomoci
zlepSeni digitalnich dovednosti a kompetenci senior(l. Projekt byl zahdjen v listopadu 2020
a financné je podporen z programu Evropské unie Erasmus+.

Vice informaci naleznete na webovych strankach projektu: https://www.ict4elders.eu.
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